
歙县文明办回复：经春江花园包保单位县经济开发区管委会派员核实，目
前，该户已向物业申请房屋维修基金进行维修，且正处于公示阶段。公示期满无
异议后，将及时组织人员对该户所反映的问题进行维修。

社区化粪坑管道堵塞如何解决
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歙 县 坑 口 乡 瀹 潭 村 村
民方先生反映，今年 1 月份，
村里新修的交南坑公路至瀹
岭坞村“彩虹公路”竣工，给
进出卖花渔村的游客和村民

带来便利。不料，这条路竣
工后通行两三个月，路面就
出现几处开裂和塌陷现象，
让人不安。“该不会是豆腐渣
工程吧？”方先生表示，皖南
雨水多，像事发路段所处的
地形，应该做好防止滑坡或
路基被雨水浸泡松软垮塌的

配套工程等。有不少村民也
对该公路质量表示担忧。

5 月 2 日，记者赶到现场，
看到在瀹岭顶下行路段，的确
存在两处路面有长达数十米
的开裂、塌陷现象，车行其上
有颠簸、倾斜感，让人觉得行
车不安全。随后，记者了解
到此段新修的“彩虹公路”，
系通往卖花渔村的旅游观光
路线。2021 年为改善来往卖
花渔村的通行能力，歙县坑
口乡启用 100 万元移民资金，
扩宽及黑化长 610 米、宽 6 米
的瀹岭坞至瀹岭顶道路等，
系歙县水库移民后扶项目，于
2022 年 1 月份竣工，该路段的
施工单位为安徽精宇建设工
程有限公司。

5 月 5 日，歙县坑口乡乡

级路长吴先生答 复 ，该 路 段
是去年开工建设的，2022 年 1
月份竣工。本来新修的公路
需等其下沉，地基稳定后才
能浇筑。但当时考虑到春节
期间卖花渔村的通行高峰，
只好提前摊铺路面。该路段
是路外填土、砌塝，竣工后遭
遇 雨 水 而 自 然 下 沉 、开 裂 。
目前，经现场勘察，该路段还
在下沉，经和歙县交通运输
局、文旅体局等业主方沟通，
需要等今年雨季过后，乡里
作为主体责任方，将督促施
工方予以整修。

·姚大盛·

新修“彩虹公路”为啥塌裂严重？
自然沉降后，将采取措施整修

歙县坑口乡：经现场勘察，该路段

还在下沉，经和歙县交通运输局、文旅

体局等业主方沟通，需要等今年雨季

过后予以整修。

我要说

方先生：歙县坑口乡瀹岭坞这条道

路才建 3 个月就开裂、塌陷了，车开在路

上很吓人，请有关部门关注。

我来办

记者调查

5 月 10 日，胡女士告诉记
者，家里的孩子还小，每天都
要喝奶粉，每个月 4 罐奶粉可
能都不够喝的。她为孩子选
购的是一款从德国原装进口

的罐装品牌奶粉。过去一段
时间内，她一直在中心城区的
一家商贸公司购买这款奶粉。

今年 3 月，受疫情不利因
素影响，多地货源流通受限。
胡女士担心，随着疫情防控措
施升级，孩子喝的这款奶粉可
能出现断货，便在 3 月 13 日以

一次性付款的方式，在该公司
购买 12 罐奶粉。“最初说好一
次性拿货，可是等到拿货的时
候，店里只给了我 4 罐。当时
我也没有多想，就说等孩子喝
完了那 4罐再去拿货。”

4 月 5 日，胡女士再一次
上门拿货。她告诉记者：“店
里人说，要拿货可以，但得加
价。”胡女士已一次性付清 12
罐奶粉的全款，她不愿意接受
该公司提出的这一条件。后
经一番交涉，该公司表示保供
不断货，她也相应作出让步，
同意对方“两桶两桶地给”。4
月 29日，胡女士又一次上门拿
货，该公司却直接不给了。无
奈之下，她通过 12345 政务服
务便民热线反映有关情况。

“据我所了解到的情况，
其他宝妈去拿这款奶粉是有
货的，只是涨价了。”胡女士
说，当时购买这款奶粉的时
候，每罐价格是 260 元。现在

在该公司，已经涨到 320 元。
“我怀疑店里把我们的货留在
手里，然后高价卖给别人。”目
前，该公司已将已收款但未交
付货物的那部分款项退还给
胡女士。

有知情者告诉记者，向胡
女士销售奶粉的那家公司，以
前 确 有 渠 道 从 德 国 代 购 奶
粉。俄乌冲突爆发后，代购渠
道受阻，导致订单下降、交付
减少。由于进货渠道出现问
题，现在该公司打算不再从事
从境外代购奶粉的生意。

就胡女士所反映的情况，
屯溪区市场监管局答复称，5
月 5 日收到有关信息后，该局
工作人员第一时间联系商家，
商家表示已将未发货部分款
项退还给来电人。随后，工作
人员组织现场检查，但在企业
注册地没有找到这家企业。
目前，这家企业已被列入经营
异常名录。 ·许 晟·

所购奶粉疑被商家高价转卖？
未发货部分款项已退还，企业被列入经营异常名录

屯溪区市场监管局：已联系该商家，
商家表示未发货部分钱款已退还来电
人。日前，市场监管执法人员在企业注
册地未找到该商家，目前已将该商家列
入经营异常名录。

我要说

胡女士：今年 3 月份，我在中心城
区一家商贸公司一次性付款买了 12
罐奶粉，当时说好一次性拿货，但商家
没有按照约定足量交货，而同期却有
其他顾客在这家公司买到同款奶粉，
但价格有较大幅度上涨。

我来办

记者调查

我来 办

我要 说

整理：徐海生

网民“思平”反映：休宁县城钟鼓楼广场夜间活动人流多，但晚上 8：30 路灯
就关了，建议把该地路灯畅亮延长至 9：30。

个税退税申报期过未到账要紧吗？
本次年度汇算时间内申报无妨

我来办

我要说

记者调查

该居民说，歙县长青中学邻近清华
坊，近旁路段自去年下半年开始改造提
升，车辆乱停乱放。小区门口停了不少电
瓶车，有一次，她开车出门，因注意修路现
场，不小心发生剐蹭交通事故。反映情况
后，交管部门联系她，表示会安排警力强
化路面交通秩序管理。近期，或是观察不
详，她发现值守交警并不多见，希望有关
部门进一步落实管理措施。

记者查询得知，长青路加宽改造工程
建设地点位于徽城镇新路村和渔梁社区，
起点接现状太平桥，终点位于浦锦佳人酒
店处，道路全长 1703.92m，建设内容涉及
道路及排水、交通、绿化、照明等工程，工
期 8 个月，总投资 12704.19 万元。

歙县公安局交管大队有关负责人介
绍，该路段属省道，沿线居民多。为保障
市政建设，同时便利通行，他们设置临时
交通标线，加密见警率，在服务城区 10 多
所学校的前提下，每天放学时段安排护学
岗警力在此路段疏导交通。目前，新规出
台，在具备条件的道路停车，10 分钟内主
动驶离的，免于处罚。一些社会车辆据此
暂停，对交管部门是新挑战。他们虽设交
通秩序严管街区，但主要针对主干道，清
华坊小区附近路段不在此列。

歙县公安局交管大队工作人员表示，
路面改造完成后，会安装电子监控，确保
市民出行安全。另外，考虑到临近学校、
菜市场及皖浙一号旅游公路畅通等，在长
青路渔梁路口规划建设停车场，拥有 100
个停车位。

·黎小强·

长青路违停何时能解决？
交管部门多举措强管理

歙县公安局交管大队：每天放学时段安排护学

岗警力在此路段疏导交通。待路面改造完成后，会

安装电子监控。将在长青路渔梁路口规划建设停车

场，拥有 100个停车位。
我来办

我要说

歙县徽城镇清华坊小区居民：小区旁有一

所中学，因社会车辆乱停放，导致放学时间附

近长青路路段非常拥堵，事故多发，望交管部

门整治违停。

记者调查

阳湖镇政府工作人员郑
来发介绍，洽阳南苑小区位于
省转播台旁，欧阳女士在附近
种菜。小区居民在夜里将少
量建筑垃圾倒在菜园旁，社区

知情后第一时间查看现场，安
排清理，并调取监控，但未发
现倾倒者。几日后，再次发现
菜园旁有建筑垃圾，欧阳女士
通过 12345 政府服务便民热
线投诉。该镇高度重视，清理
垃圾后在该地块加装围挡并
安装监控。

市住建局城市管理监督
科负责人说，接反映后，他们
督促屯溪区城管执法局和镇
政府现场核实情况，第一时间
联系反映人，现场查看建筑垃
圾清运，督促区城管局加大巡
查力度，并下发《市住建局关
于开展建筑工地棚改拆迁工
地建筑垃圾及渣土运输车等
专项治理的紧急通知》。该通
知明确，严格建筑施工工地标
准化管理，工地现场须满足

“六个 100%”要求（即施工现
场围挡、物料堆放覆盖、主干
道硬化、土方开挖湿作业、出
入车辆冲洗、渣土车辆密闭运
输达到 100%）；严格棚改拆迁
工地规范化管理，工地文明施
工做到“五个到位”（即道路硬
化到位、冲洗设施配备到位、
专人保洁到位、封闭施工到位
和密闭覆盖运输到位）。拆除
作业实行持续加压洒水或喷
淋方式作业，作业后及时对裸
露 地 面 采 取 绿 化 等 防 尘 措

施。工地进出口道路应实施
硬化，硬化路面总长度不小于
20 米。施工工地进口须配备
冲洗设施，并确保污水规范下
排。施工现场设洒水降尘设
施，对硬化路面、进出口道路、
驶出车辆进行清扫或冲洗；严
格落实建筑垃圾规范处置要
求，处置前到城管部门办理核
准手续。弃置的建筑垃圾应
运往城管部门指定的建筑垃
圾处置场，严禁乱扔乱倒；严
格建筑渣土运输车辆及混凝
土搅拌车运输管理，运输时应
到城管部门办理准运手续。

阳湖镇政府负责人表示，
他们将严格落实属地管理责
任，加强对重点地段巡查监
管，积极强化对周边居民以及
重点行业宣传引导，建立防范
偷倒建筑垃圾长效机制。市
住建局负责人表示，将开展专
项整治和督查，坚持“零容忍”
态度，依法从重处罚建筑垃圾
乱倒行为。 ·黎小强·

建筑垃圾怎可乱扔乱倒？
相关部门及时清理并重长效防范

阳湖镇：社区已在第一时间查看

现场，安排清理。目前在该地块加装

围挡并安装监控。

市住建局城市管理监督科：下发

《市住建局关于开展建筑工地棚改拆

迁工地建筑垃圾及渣土运输车等专项

治理的紧急通知》，将开展专项整治和

督查，坚持“零容忍”态度，依法从重处

罚建筑垃圾乱倒行为。

我要说

市民欧阳女士：有人将建筑垃圾倒

在屯溪区阳湖镇省转播台门口，污染环

境，望相关部门及时清理。

我来办

记者调查

声声明明：：本栏本栏目的目的

诉求和回复内容诉求和回复内容，，均均

遵从诉求人和回复遵从诉求人和回复

单位的原意单位的原意，，只对语只对语

句和错别句和错别字进行删字进行删

改改，，不代表本报观点不代表本报观点。。

办好人民群众牵肠挂肚的民生大事

做好人民群众天天有感的关键小事
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建议延长钟鼓楼广场路灯时间

吴女士：申报个税退税还没到账，假如到 6 月底
过了申报期，自己这笔税款还可以退还吗？

祁门县税务局：本次年度汇算时间内申报无
妨。目前，其手机个人所得税 APP 查询结果为正
在审核，耐心等待便可。

5 月 9 日，祁门县祁山镇的吴女士称，
她在 4 月 22 日在祁门县税务大厅办理了上
一年度的个人所得税汇算清缴手续，当时
的值班税务人员表示，如果顺利通过的话，
自己 7000 多元的退税款将会在一到两周
的时间里，汇入自己预留的银行账号里。

“现在时间都过去 20 天了，我到银行
去查询，到现在也没有入账。”吴女士说，自
己已经上了岁数，对智能手机用得不熟练，
咨询祁门县税务机关时，工作人员通过电
脑查询，说查不到自己的信息，也没有结
果，不知道随着时间推迟，假如到 6 月底过
了申报期，那么自己这笔税款还可以退还
吗？

5 月 10 日，记者从黄山市税务机关了
解到，个税综合所得年度汇算清缴汇算办
理时间为 2022 年 3 月 1 日至 6 月 30 日。如

果纳税人不太清楚办理情况，可以登录自
然人电子税务局，即手机个人所得税 APP
查询办理进度。随后，吴女士在他人的帮
助下，查询到这笔退税事项，显示税务机关
在进一步审核中。

祁门县税务局相关工作人员称，经查
询，吴女士的主要收入来源地不在祁门县，
而在办理汇算清缴手续时，纳税人若没有
选择户籍地时，税务相关平台系统会优先
选择主要收入来源地。目前，其手机个人
所得税 APP 查询结果为正在审核，说明她
已申报，耐心等待便可。即使超过 6 月份
的申报时间，也没有关系。根据征管法相
关规定，类似情况 3 年之内都可以清退。

5 月 12 日，记者再次联系吴女士，其对
该解释表示满意。

·姚大盛·


